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Huoneistotietojarjestelman tuen roolit
(ylatasolla)

o N . * Ensisijainen tuki isannointijarjestelmaa kayttaville
Jarjestelmatoimittaja isannaitsijoille

» Kayttbohjeet jarjestelman kaytosta

* Tuki jarjestelmatoimittajalle kehittdmisen ja tuotannon aikana (hairiét,
vikatilanteet, jarjestelmien valinen toimivuus)

* Asiakaspalvelu liittyen HTJ:n ilmoitusvelvollisuuteen ja omistusten

Maanmittauslaitos rekisterdintiin (HTJ1) (laki, aikataulut, mita tietoja ilmoitetaan)

* Asiakaspalvelu viranomaisille ja medialle (esim. tietopyynndt)
* Asiointipalvelu HTJ2 tietojen ilmoittamiseen (ei isanndintijarjestelmaa)
* Asiointipalvelu osakkeenomistajille

" L o L » Vastaa HTJ2 tietosisallosta, sen ilmoittamisesta ja oikeellisuudesta
Isannoits JE! / ta loyhtl O « Asiakaspalvelu osakkeenomistaijille tietojen iimoittamiseen (osakasremontit) ja
tietojen oikaisupyyntéihin liittyen (osakasremontit, lainaosuudet ja vastikkeet)
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Esimerkkeja kysymyksista, joihin MML
vastaa

« Milloin kunnossapito- ja muutostyotiedot pitaa viimeistaan
ilmoittaa huoneistotietojarjestelmaan?

« Kenella on vastuu tietojen ilmoittamisesta?

« Onko sanktioita, jos tietoja ei ilmoita?

« Minkalaisten taloyhtioiden pitaa ilmoittaa tietoja?
- Kenelle osakkeenomistaja ilmoittaa muutostoista?
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Esimerkkeja kysymyksista joihin MML ei vastaa

« Mita tarkoitetaan Vesi- ja viemarijarjestelman paateosilla?

« Kuuluuko osakasremontissa lattiapaallysteen vaihto osakkaan vai
taloyhtion vastuulle?

- Ilmoitetaanko remontti yhdelle rakennukselle vai kaikille
rakennuksille?

 Miten lasken osakaskohtaisen lainaosuuden oikein?

 Sovelletaanko taman liikkehuoneiston kohdalla ALV-velvollisuutta
vai ei?

- Mista loydan jarjestelmalupa-napin kayttamastani ohjelmistosta?
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Jarjestelmatoimittajat

« Isannointijarjestelman tekninen tuki

« Tekniset ongelmat rajapinnoissa kuuluvat jarjestelmatoimittajalle,
samoin jarjestelman kayttoon liittyvat neuvontatarpeet
Isannoitsija on yhteydessa ensisijaisesti omaan jarjestelmatoimittajaan

- Jarjestelmatoimittaja on tarvittaessa yhteydessa
Maanmittauslaitokseen.
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Isannoitsija / taloyhtion hallinto

 Oman jarjestelman kayttoon liittyvissa kysymyksissa/ongelmissa
tulee olla yhteyksissa omaan jarjestelmatoimittajaan

« Isannoinnin substanssituki esim. liitoilta (Isanndintiliitto,
Kiinteistdliitto) tai kollegoilta

« Asiakastuki osakkeenomistajille (esim. osakasmuutostdiden
ilmoittaminen)
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Osakkeenomistaja

« Esimerkkeja mahdollisista yhteydenoton aiheista
Maanmittauslaitokselle:
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Omien tietojen katselumahdollisuus hallinnollisten tietojen (HTJ2) osalta

Kenella on oikeus kayttaa tietoja (esim. huoli omien taloudellisten tietojen
katselusta)

Taytyyko osakkeenomistajan ilmoittaa jotain tietoja Maanmittauslaitokselle
Huoneistotietojarjestelman mahdolliset kustannukset osakkeenomistajalle
Tiedoissani on virhe — miten saan sen korjattua?
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Maanmittauslaitoksen vastuu

« MML ei vastaa rekisterdivana viranomaisena hallinnollisten tietojen (HTJ2)
oikeellisuudesta, vaan toimii tietovarastona ja tiedon tarjoajana taloyhtioiden ja
pankkien ilmoittamille tiedoille.

- Tietojen ilmoittajat eli taloyntiot, isannoitsijat ja luotonantajat vastaavat siita,
etta taloyhtion hallinnolliset tiedot ovat oikein ja ajan tasalla
huoneistotietojarjestelmassa. Siten myods korjauspyynnot osoitetaan tietojen
ilmoittajalle.
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Lisatietoa verkkosivuillamme
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Maanmittauslaitoksen verkkosivuilta loydat tietoa taloyhtioiden
hallinnollisten tietojen ilmoittamisesta huoneistotietojarjestelmaan.

Yleista perustietoa:
https://www.maanmittauslaitos.fi/taloyhtioiden-hallinnolliset-tiedot

Tarkempi palvelukuvaus:

https://www.maanmittauslaitos.fi/huoneistot/ammattilaiskayttajille
/huoneistojen-rajapintapalvelut/huoneistotietojen-yllapito

Tietoa jarjestelmaluvasta:
https://www.maanmittauslaitos.fi/huoneistot/huoneistotietojen-

rajapintapalvelut/jarjestelmalupien-hallinta
Verkkosivut tulevat viela taydentymaan.
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